
 

 

 

 

 

 

 

 

  

PLAN DE 
CONTINGENCIA 

FRENTE AL COVID-19 
Curso 22-23 

 

 
NTRA. SRA. DEL SAGRADO 

CORAZÓN 
Cod. Centro 28013401 

 

 

Actualizado enero 23 

 

 

 



 

 

 

 

ÍNDICE 
 

1. DATOS ................................................................................................................................... 3 

2. INTRODUCCIÓN .................................................................................................................... 3 

3. OBJETIVOS ............................................................................................................................ 3 

4. AMBITO DE APLICACIÓN ...................................................................................................... 4 

5. INFORMACIÓN DEL PERSONAL DEL CENTRO EDUCATIVO ................................................... 4 

6. IDENTIFICACIÓN DE LOS POSIBLES ESCENARIOS DE RIESGO ............................................... 4 

7. ORGANIZACIÓN DEL CENTRO EN ESCENARIOS DE PRESENCIALIDAD I Y II Y DE NO 

PRESENCIALIDAD. .......................................................................................................................... 5 

7.1. ACCESO, TRÁNSITO Y ABANDONO DEL CENTRO .................................................................. 6 

8. INSTRUCCIONES DE USO DE ESPACIOS COMUNES .............................................................. 7 

9. INSTRUCCIONES GENERALES A USUARIOS. ........................................................................ 11 

9.1. INSTRUCCIONES E INFORMACIÓN PARA FAMILIAS. ........................................................... 12 

9.2. INSTRUCCIONES E INFORMACIÓN PARA ALUMNOS. ......................................................... 13 

10. CONDICIONES DE HIGIENE Y SALUD ................................................................................... 15 

11. GESTIÓN DE CASOS ............................................................................................................. 17 

12. ACTUACIONES EN EL APRENDIZAJE Y LA ENSEÑANZA EN CONDICIONES DE 

PRESENCIALIDAD II O NO PRESENCIALIDAD ................................................................................ 18 

13. CANALES DE COMUNICACIÓN ............................................................................................ 20 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

1. DATOS 

IDENTIFICACIÓN DEL CENTRO 

Centro educativo: COLEGIO NTRA. SRA. DEL SAGRADO CORAZÓN 

Código del centro: 28013401 

Dirección: C/ GRANDEZA ESPAÑOLA Nº 89 

Código postal: 28011 Teléfono: 914639400 

Localidad: MADRID 

Correo electrónico: direccion@sagradocorazonfranciscanas.es 

  RESPONSABLES REDACCIÓN Y APLICACIÓN DEL PLAN 

Directora: ELENA ISABEL LÓPEZ BERTOMEO 

elena.isabel@sagradocorazonfranciscanas.es 

Jefe de estudios:  JOSÉ RAMÓN CEBALLOS GONZÁLEZ 

j.ceballos@sagradocorazonfranciscanas.es 

Coordinadora covid:  ELENA ISABEL LÓPEZ BERTOMEO 

covid19@sagradocorazonfranciscanas.es 

 

2. INTRODUCCIÓN 

El presente Plan de Contingencia ha sido elaborado por el equipo directivo del COLEGIO 

NTRA. SRA. DEL SAGRADO CORAZÓN. Este documento incluye recomendaciones y 

directrices en relación a las medidas de prevención e higiene frente a la Covid-19 para 

las actividades e instalaciones del centro durante el curso 2022-23, las cuales podrán 

ser actualizadas cuando los cambios de la situación epidemiológica así lo requieran. 

 

3. OBJETIVOS 

• Crear un entorno saludable y seguro en el centro a través de medidas de prevención, 

higiene y promoción de la salud adaptadas a nuestras particularidades. 

• Instaurar medidas organizativas eficaces que impidan la aglomeración de personas 

y propicien el correcto cumplimiento de las medidas de distanciamiento social. 

• Asegurar que la actividad educativa pueda desarrollarse con la mayor normalidad 



 

 

 

posible. 

• Posibilitar la detección precoz de casos y gestión adecuada de los mismos según 

establezca la normativa en cuanto a comunicación que sea vigente. 

 

4. AMBITO DE APLICACIÓN 

Las medidas de prevención, higiene promoción de la salud y protocolos de detección 

precoz de casos establecidos en este documento; serán de aplicación en todas las 

actividades e instalaciones del centro. 

 

5. INFORMACIÓN DEL PERSONAL DEL CENTRO EDUCATIVO 

La información y la formación son fundamentales para poder implantar medidas 

organizativas, de higiene y técnicas entre el personal trabajador en una circunstancia 

tan particular como la actual. Se debe garantizar que todo el personal cuenta con una 

información y formación suficiente y actualizada sobre las medidas específicas que se 

implanten. 

Para informar a los trabajadores de las medidas y protocolos específicos y actualizados 

se informará a través de reuniones con los trabajadores, así como mediante la difusión 

de este plan de contingencia a través de los canales habituales de comunicación. 

Además, se establece un correo electrónico para dudas, sugerencias y comunicación 

de casos. 

 

CORREO COVID-19: covid19@sagradocorazonfranciscanas.es 

 

6. IDENTIFICACIÓN DE LOS POSIBLES ESCENARIOS DE RIESGO 

El curso 21-22, en concreto el viernes 3 de septiembre de 2021, se publica la ORDEN 

2572/2021, de 27 de agosto, de la Consejería de Educación, Universidades, Ciencia y 

Portavocía, por la que se establecen medidas que han de adoptar los centros docentes 

de la Comunidad de Madrid para la organización del curso 2021-2022 en relación con 

la crisis sanitaria provocada por la COVID-19. En concreto, se establecen los criterios 

generales para la organización del curso en la Resolución conjunta de las 

Viceconsejerías de política educativa y de organización educativa por la que se dictan 

instrucciones sobre medidas organizativas y de prevención, higiene y promoción de la 



 

 

 

salud frente a la covid-19 para centros educativos en el curso 2021-2022, de 23 de junio 

de 2021. 

Según establece este documento, en función de la evolución de la crisis sanitaria por 

COVID-19, se pueden dar tres posibles escenarios, a partir de los cuales la Consejería 

de Educación y Juventud elabora planes de contingencia que corresponden a cada uno 

de ellos. Estos tres escenarios son:  

a) Escenario de presencialidad I. Este escenario se establece para el inicio del 

curso escolar 2021-2022.  

b) Escenario de presencialidad II. Este escenario se plantea para el caso de un 

empeoramiento de la evolución de la crisis sanitaria por COVID-19, sin que se 

llegue a decretar la suspensión de toda actividad educativa presencial.  

c) Escenario de no presencialidad. Este escenario implica la suspensión de la 

actividad educativa presencial. Esta suspensión de la actividad educativa 

presencial se adoptará por la Consejería de Sanidad, previa consulta con la 

Consejería de Educación y Juventud, bien de forma generalizada, bien de forma 

concreta en determinado municipio o centro educativo.  

 

Será la Consejería de Sanidad quien determine el escenario que corresponde en cada 

momento del curso 2021-2022, previa consulta con la Consejería de Educación y 

Juventud.  

El curso 22/23 comienza sin instrucciones nuevas sobre los escenarios, por lo que se 

toman estos como referencia para la organización del centro. El 7 de septiembre de 

2022 se publican las Recomendaciones generales frente al covid-19 para el ámbito 

educativo donde se facilitan recomendaciones de ventilación de espacios, sobre 

vacunación, higiene de manos y uso de mascarillas. 

 

7. ORGANIZACIÓN DEL CENTRO EN ESCENARIOS DE PRESENCIALIDAD I Y II Y DE NO 
PRESENCIALIDAD. 

El centro educativo está preparado con medidas organizativas para impedir las 

aglomeraciones de personas y propiciar el correcto cumplimiento de las medidas de 

distancia interpersonal de seguridad durante el acceso, tránsito interior y abandono 

del centro educativo. 

Tanto el recinto como el edificio disponen de varias entradas. Organizamos el acceso 



 

 

 

de forma diferenciada y escalonada. Los criterios para establecer los flujos de entrada 

serán los de proximidad, afluencia (nº de personas que entran simultáneamente), 

anchura de la puerta y entrada, comenzando por los más mayores a los más pequeños. 

Las salidas se realizarán de forma inversa a las entradas. Se establecen horas de entrada 

y salida diferenciadas por enseñanza, etapa o curso. Se establecen recorridos de flujo 

de circulación de personas en pasillos y zonas comunes. Se señalizan los recorridos de 

acceso a las aulas, salida al patio y entrada y salida del edificio. Se colocan marcas de 

separación de distancia mínima en pasillos y zonas comunes. La circulación de personas 

será ordenada y distanciada. Se evita el tránsito individual por pasillos. 

En cuanto a la recepción de visitas externas en el centro, se instala en la entrada la zona 

de desinfección con gel hidroalcohólico, pañuelos de papel y papelera o recipiente 

similar. 

En caso de que la normativa vigente establezca de nuevo la obligatoriedad en cuanto 

al uso de mascarillas se colocarán de nuevo carteles que informen y recuerden su uso 

en los espacios que la normativa determine.  

 

7.1. ACCESO, TRÁNSITO Y ABANDONO DEL CENTRO 

Los accesos al centro se realizarán de forma ordenada respetando en la medida de lo 

posible la distancia de 1,5 m y siendo recomendable, ante posibles situaciones en las 

que no pueda mantenerse la distancia de seguridad, el uso de mascarilla durante la 

entrada. Se colocarán carteles informativos en los lugares de acceso al centro 

informando de la obligatoriedad del uso de mascarillas en todo el recinto. 

Dado que el centro tiene diferentes puertas de acceso que permiten organizar la 

entrada y salida del alumnado, en vez de realizar escalonamiento de los horarios se 

habilitarán los diferentes accesos, organizando los mismos de forma que se eviten 

aglomeraciones en la entrada. En los horarios de entrada y salida el flujo de circulación 

será en un solo sentido. Toda persona que quiera abandonar el centro deberá esperar 

a que finalice el periodo de entrada general. Análogamente, en el horario de salida, el 

sentido será únicamente de salida, teniendo que aguardar toda persona que quiera 

acceder al mismo la finalización del periodo de salida. Los recorridos de acceso y salida 

del centro se realizarán de la siguiente forma: 

 

 



 

 

 

 

ETAPA HORA CURSO LUGAR 

ED. INFANTIL 9:00 3 AÑOS A 5 AÑOS PUERTA PEQUEÑA ENTRADA TÚNEL 

 

 

ED. PRIMARIA 

9:00 1º Y 2º ED. PRIMARIA Puerta del Túnel 

8:45 5º Y 6º ED. PRIMARIA PUERTA C/GRANDEZA ESPAÑOLA 

ESQUINA A C/ MILAGROSA 

8:45 3º y 4º ED. PRIMARIA Puerta del túnel 

 

ED. SECUNDARIA 

8:00 3º Y 4º ESO PUERTA C/GRANDEZA ESPAÑOLA 

ESQUINA C/ MILAGROSA 8:10 1º Y 2º ESO 

 
 

La salida del centro se realizará siguiendo el mismo esquema que la entrada, pero en 

sentido inverso, permitiendo durante el periodo de salida la circulación Únicamente en 

sentido de salida. 

Los docentes y resto de personal del centro accederán por la puerta principal, de forma 

que tengan un acceso diferenciado del alumnado. 

 

Recorridos en los intercambios de clase: Para minimizar la distancia y uso de recorridos 

internos cada grupo permanecerá el máximo tiempo posible en un mismo aula siendo 

los profesores los que principalmente se desplacen en los intercambios de clase. Aun 

así, debido a las diferentes materias que cursan los alumnos de un grupo, será 

necesario el desplazamiento de algunos alumnos en los intercambios de clase. Para 

minimizar el recorrido en estos desplazamientos se tratará de tener el mayor número 

posible de aulas de un mismo nivel en la misma planta del mismo edificio. Para estos 

desplazamientos en los intercambios de clase los alumnos circularán pegados a la parte 

derecha del pasillo y escaleras manteniendo la distancia de seguridad. 

 

Supervisión de la entrada y salida del centro: La supervisión de la entrada y la salida del 

centro será realizada por los profesores correspondientes según su horario. 

 

8. INSTRUCCIONES DE USO DE ESPACIOS COMUNES 

✓ Al inicio de cada día las zonas comunes estarán adecuadamente ventiladas, limpias 

y desinfectadas. 



 

 

 

 

✓ Se procurará hacer uso de los espacios comunes por grupos de alumnos de 

referencia. 

✓ Establecer aforos máximos que permitan mantener la distancia interpersonal de al 

menos 1,5 metros. 

✓ Establecer recorridos de flujo de circulación y marcas de separación de distancia 

mínima. 

 

Uso de espacios comunes durante el recreo: Los alumnos seguirán para la salida y 

entrada del recreo las mismas rutas creadas para la entrada y salida del centro. La 

organización de los recreos será la siguiente: 

• ED. INFANTIL: El patio se dividirá en zonas diferenciadas mediante vallas para 

mantener los grupos de referencia. 

• ED. PRIMARIA: Bajarán todos al patio. Uso de mascarillas según establezca la 

normativa vigente y se prohibirá el juego con balones. 

o 1º, 2º, 3º y 4º de Ed. Primaria: Patio grande 

o 5º y 6º de Ed. Primaria: Patio del jardín 

• ED. SECUNDARIA: Bajarán todos al patio. Uso de mascarillas según establezca 

la normativa vigente y se prohibirá el juego con balones. 

 

La supervisión del alumnado durante el recreo será realizada por el profesor de 

guardia correspondiente, estableciéndose zonas de supervisión para cada uno de 

ellos. Los profesores de guardia velarán por el cumplimiento de las medidas de 

prevención e higiene, en particular velarán por que se cumpla distanciamiento de 

1,5 m o, en su defecto, recordarán al alumnado el uso de mascarilla en caso de que 

corresponda según normativa vigente. 

 

Aseos 

Equipamientos: 

• Dispensadores de jabón, en su defecto gel hidroalcohólico. 

• Papel para el secado de manos o secadoras eléctricas de manos. 

• Papeleras con tapadera y pedal o tapa basculante. 

• Cartel informativo sobre el correcto lavado de manos. 



 

 

 

Normas: 

• Evitar aglomeraciones. Uso escalonado. 

• En aseos de dimensiones reducidas se hará uso individualizado. 

• Limpieza en función de la intensidad de uso, al menos, 2 veces al día. 

 

En la entrada de los aseos se informará del aforo máximo de los mismos debiendo 

esperar los alumnos su turno fuera del aseo si se pudiera superar dicho aforo. Para el 

uso de urinarios y lavabos el uso de la mascarilla irá sujeto a la normativa vigente 

destacando que es un espacio donde no se puede preservar la distancia de seguridad. 

Durante los recreos los alumnos podrán utilizar todos aquellos aseos de alumnos de las 

plantas inferiores, evitando así posibles aglomeraciones. 

 

ASEOS Planta Jabón Gel Papel Secadora Papelera Aforo Limpieza 

Aseos 
alumnos 
4 aseos 

BAJA x   X x 1 
 

2 veces /día 

Aseos 
Alumnos 4 

aseos 
PRIMERA X   X X 1 2 veces /día 

Aseos 
alumnos 
4 aseos 

SEGUNDA X   X X 1 2 veces /día 

Aseos 
alumnos 2 

aseos 

 
TERCERA 

 
x 

   
x 

 
x 

 
1 

 
2 veces /día 

Aseo 
Profesores 

BAJA x   x x 1 2 veces /día 

Aseo 
Profesores SEGUNDA X   X X 1 2 veces /día 

 

Fotocopiadoras 

Se encuentran instaladas en secretaría, zona de acceso restringido. Se tendrán en 

cuenta las siguientes normas:  

• Custodiar las copias y entregarlas únicamente al destinatario. 

• El destinatario evitará tocar estanterías, otras copias o cualquier superficie. 

• Limpieza frecuente de las de partes expuestas (teclado, pantalla, depósito de 

las copias, etc). 

 



 

 

 

 

Bibliotecas, salón de actos, sala de usos múltiples y similares 

• Se reduce el aforo para preservar la distancia interpersonal de 1,5 metros.  Se 

coloca cartel con indicación del aforo en lugar visible: 

 

ESPACIO COMÚN AFORO 

BIBLIOTECA 15 

SALÓN DE ACTOS 150 

SALA DE MÚSICA 25 

 

• Se distancian los puestos informáticos suficientemente entre sí. Se debe 

limpiar la superficie del teclado, ratón y pantalla con gel desinfectante o 

similar, al terminar de utilizar el ordenador. 

 

Salas de profesores. 

• Se fijan los aforos máximos, en sala de profesores y departamentos. 

• Se colocan cartel con indicación del aforo en lugar visible. 

 
ESPACIO COMÚN 

 
AFORO 

SALA DE PROFESORES 10 

 

• Se respetan las siguientes normas:  

o Mantener distancias, distribuirse en despachos y espacios disponibles. 

o Mantener ventiladas las dependencias. 

o Limpieza y desinfección diaria. 

 

Comedor escolar 

• Se establecen dos turnos de comida que permiten mantener 1.5 metros de 

distanciamiento frontal y 1.5 metros lateral de cada comensal. 

TURNOS DE COMEDOR 
 

HORARIO 

PRIMER TURNO                                12:15-13:00 

SEGUNDO TURNO                            13:05-13:40 



 

 

 

 

• En caso de que la ampliación de turnos para comer, sea insuficiente para 

atender la demanda, se tendrá en cuenta lo siguiente:  

o Habilitar espacios anexos o contiguos al comedor. 

o Transportar la comida en carritos. 

o Indicar el aforo con cartel, en lugar visible. 

• En general se seguirán las siguientes instrucciones:  

o Limpiar y desinfectar espacio y mobiliario del comedor, tras cada turno 

de comida. 

o Ventilar al menos durante 5 minutos. 

o Mantener las ventanas abiertas durante le mayor tiempo posible. 

o No utilizar objetos de uso compartido como aceiteras, saleros, 

servilleteros, palilleros, etc. 

o Servirán y recogerán las mesas el personal del comedor, evitando que 

los alumnos caminen por dicho espacio.  

 

9. INSTRUCCIONES GENERALES A USUARIOS. 

Las instrucciones generales tanto al alumnado como a padres, madres o tutores 

legales, vienen recogidas en el anexo I: Instrucciones al alumnado y en el anexo II: 

Instrucciones a padres, madres y/o tutores. 

 
Esta información se les hará llegar a los interesados siguiendo los canales de 

información establecidos en el apartado 20 de este plan de contingencia. 

 
De las instrucciones a los alumnos se realizará un recordatorio al inicio de cada 

mañana, al menos de las medidas básicas, hasta que se adquieran las nuevas 

rutinas. 

 
Además, se trabajarán en las sesiones de tutorías durante el primer trimestre. 

 
Asimismo, se trabajará transversalmente en todas las asignaturas la importancia 

de cumplir con las medidas de protección establecidas y se trabajará desde las 

áreas de ciencias y biología qué es el virus del COVID-19 y sus medios de 

transmisión y contagio. 

 

 



 

 

 

 

9.1. INSTRUCCIONES E INFORMACIÓN PARA FAMILIAS. 

• Es importante que los alumnos no acudan al centro si tenéis sospecha de que 

puedan estar desarrollando la infección por SARS-CoV-2, con la presencia de 

síntomas compatibles como tos, fiebre, secreción o congestión nasal, dolor 

muscular, dolor de cabeza, síntomas gastrointestinales, dolor torácico o 

cefalea, etc. En este caso debéis poneros en contacto con el centro sanitario 

de atención primaria que os corresponda, siguiendo en este caso las 

indicaciones que las autoridades competentes os indiquen.  

• No se acudirá al colegio con diagnóstico positivo que hace obligatorio el 

aislamiento.  

• Las personas que, habiendo sido vacunadas, presenten sintomatología 

compatible con infección COVID-19, no deben acudir tampoco. 

• La persona afectada que se considera caso sospechoso, deberá permanecer 

aislada en su domicilio hasta disponer de los resultados de las pruebas 

diagnósticas, según se refiere en la Estrategia de detección precoz, vigilancia y 

control de COVID-19 de la Comunidad de Madrid. 

• Si el caso se confirma, no debe acudir al centro y debe permanecer en 

aislamiento hasta trascurridos 3 días del fin del cuadro clínico y un mínimo de 

7 días desde el inicio de los síntomas. 

• Desde el centro escolar solo se comunicarán situaciones de brote (tres o más 

casos en un grupo con vínculo epidemiológico entre ellos).  

• Una vez comunicados por el colegio los posibles casos vinculados, las 

actuaciones para el control de los brotes son responsabilidad de Salud Pública, 

previa realización de la investigación epidemiológica. En ningún caso el manejo 

del brote es responsabilidad DEL COLEGIO. 

• El coordinador COVID-19 del centro identificará los contactos estrechos de los 

casos esporádicos con el objetivo de indicar un refuerzo de las medidas 

preventivas en el aula. Únicamente en las situaciones de brote, enviará el 

listado de contactos a Salud Pública. En el caso de nuestro colegio, el 

coordinador COVID informará a las familias de la situación para que realicen 

una vigilancia de síntomas y lleven a cabo el refuerzo de las medidas de 

prevención. 



 

 

 

 

9.2. INSTRUCCIONES E INFORMACIÓN PARA ALUMNOS. 

• Si presentas síntomas compatibles con COVID-19 (fiebre, tos, sensación de 

falta de aire, disminución del olfato y del gusto, escalofríos, dolor de garganta, 

dolor de cabeza, debilidad general, dolores musculares, diarrea o vómitos) no 

debes acudir al centro. 

• No debes acudir al centro educativo hasta que finalice el periodo de 

aislamiento indicado por el médico. 

• Si utilizas el transporte público para acudir al centro educativo, evita las 

aglomeraciones, utiliza mascarilla. 

• Es conveniente que prepares todo lo necesario para las clases de forma que no 

sea necesario utilizar material prestado ni compartir objetos con tus 

compañeros. 

• Lee atentamente el protocolo de acceso y salidas del centro educativo y sé 

puntual en los horarios asignados a tu grupo. 

• Localiza las zonas de entrada y salida al centro que estarán señalizadas 

adecuadamente con el fin de facilitar los accesos y permitir la distancia 

interpersonal de seguridad. 

• Dirígete a la puerta de acceso al recinto preservando una distancia 

interpersonal mínima de dos metros tanto con compañeros como con el 

personal del centro educativo. 

• Posibilita la tarea a la persona que organiza el acceso o salida al centro y 

colabora con ellos para impedir que se formen aglomeraciones. 

• Lee, respeta y cumple con lo que aparece reflejado en los carteles informativos 

sobre higiene de manos y medidas de prevención colocados en el centro. 

• Respeta las medidas de prevención e higiene específicas implementadas en tu 

centro. 

• Accede al aula de manera ordenada, manteniendo la distancia mientras 

esperas tu turno. 

• Mantén la distancia de seguridad de 1,5 metros dentro del aula, tanto con los 

compañeros como con el docente. 

• No compartas objetos personales, ni material escolar, como elementos de 

escritura, calculadoras, otros. Debes asegurarte de llevar todo lo necesario 



 

 

 

para poder seguir las clases. 

• En caso de ser inevitable el compartir algún material, extrema las medidas de 

higiene y prevención (higiene de manos, evitar tocarse nariz, ojos y boca…) y 

lávate las manos cuanto antes o utiliza gel desinfectante. 

• Desinfecta los instrumentos o elementos comunes, que hayan sido utilizados 

por el docente o por alguno de tus compañeros. 

• Si tienes clases seguidas, no debes de abandonar el aula en el cambio entre 

clase y clase. 

• Al finalizar la actividad docente, deberás dejar despejada tu mesa y tu silla del 

aula, con el fin de facilitar las tareas de limpieza y desinfección. 

• Procura relacionarte en grupos pequeños manteniendo siempre las distancias 

de seguridad entre vosotros. 

• Evita formar aglomeraciones en las instalaciones del centro educativo y 

procura realizar los descansos en zonas al aire libre, no obstaculices los pasillos 

de acceso y zonas de paso. 

• Respeta las señales establecidas y mantente en los espacios habilitados para 

los descansos respetando las posibles zonas restringidas. 

• Debes volver a entrar al edificio cumpliendo con las medidas de prevención 

que te indique tu centro educativo y guardando las distancias de seguridad. 

• Evita tocar si no es necesario objetos de otras personas o superficies en las 

zonas comunes. 

• Si utilizas los ordenadores del centro, tras su uso, limpia con una solución 

desinfectante el teclado, el ratón y la pantalla. 

• Colabora con el personal que organiza la salida e impide que se formen 

aglomeraciones en las puertas. 

• Antes de salir del centro lávate las manos con agua y jabón y, en su defecto, 

con gel desinfectante de manos. 

• Al llegar a casa, se recomienda lavarse las manos con agua y jabón. 

• Debes cuidar las distancias y seguir las medidas de prevención de contagios e 

higiene en el hogar, máxime si convives con personas de grupos vulnerables 

para COVID-19. 

 

 



 

 

 

 

10. CONDICIONES DE HIGIENE Y SALUD  

El centro tendrá a disposición de todos los trabajadores los materiales 

considerados fundamentales y recomendados como medidas de protección por las 

autoridades sanitarias y el Servicio de Prevención de Riesgos Laborales. 

Mascarillas: 

El uso de mascarilla se regirá por la legislación vigente, en este caso el Real Decreto 

286/2022, de 19 de abril, por el que se modifica la obligatoriedad del uso de 

mascarillas durante la situación de crisis sanitaria ocasionada por la COVID-19. 

Según este:  

• La mascarilla es obligatoria en el transporte escolar para mayores de 6 años.  

• En el resto de casos se recomienda el uso de mascarilla a:  

o Personas con criterios de vulnerabilidad, especialmente en situación 

de brote y alta incidencia comunitaria. 

o Personas que presenten síntomas compatibles con COVID-19 

o Personas que presenten sintomatología respiratoria, con o sin 

sospecha de COVID-19.  

Siguiendo las recomendaciones de las autoridades pertinentes, el centro explicará 

el uso correcto de la mascarilla: colocar tocando sólo las gomas y cubriendo nariz, 

boca y barbilla, evitando dejar huecos. Antes y después de colocarla, se realizará 

higiene de manos. 

Se cuidará al máximo y se evitará estigmatizar a las personas que, con condiciones 

de riesgo para el COVID19 o por decisión personal, utilicen mascarillas. Se recuerda 

que según RD 286/2022 no es obligatoria para: 

•  Las personas que presenten algún tipo de enfermedad o dificultad respiratoria 

que pueda verse agravada por el uso de la mascarilla. 

• Aquellas otras personas que, por su situación de discapacidad o dependencia, 

no dispongan de autonomía para quitarse la mascarilla o bien presenten 

alteraciones de conducta que hagan inviable su utilización. 

• En el caso de que, por la propia naturaleza de las actividades, el uso de la 

mascarilla resulte incompatible, con arreglo a las indicaciones de las 

autoridades sanitarias. 



 

 

 

No obstante, y como medida de prevención, el centro cuenta con mascarillas para 

el profesorado y personal del centro, dado que pueden ser necesarias ante un 

posible inicio de sintomatología. 

Termómetro 

• El centro dispone de termómetros para valorar la presencia o no de estados 

febriles durante la jornada escolar.  

Solución hidroalcohólica: 

• El lavado de manos con agua y jabón es la primera medida de elección, pero 

en caso de que no sea posible, el centro dispone de solución hidroalcohólica. 

• Como recomendación se recordará al alumnado la importancia del lavado de 

manos, trabajando en hábitos de higiene asociados a distintos momentos del 

día o situaciones.  

Otras medidas de higiene: 

− Ventilación de los espacios:  

o La ventilación regular es fundamental para asegurar la calidad del aire 

interior y reducir la propagación de microorganismos a través del aire, 

sustituyéndolo por aire exterior. Cuanto mejor sea la ventilación, 

menor será el riesgo de contagio.  

Por ello, desde el centro se llevará a cabo una ventilación natural y 

cruzada, si es posible, manteniendo puertas y/o ventanas abiertas, el 

tiempo suficiente para renovar el aire. 

− Seguir las recomendaciones de vacunación de la Dirección General de 

Salud Pública: 

o Según recogen las Recomendaciones generales frente al covid-19 para 

el ámbito educativo del 7 de septiembre de 2022, la vacunación contra 

el COVID-19 ayuda a proteger a las personas y evita la enfermedad 

grave por COVID-19, también en niños, niñas y adolescentes. No solo 

brinda protección a quien la recibe, sino que colabora en la 

disminución de la enfermedad en la comunidad: entorno familiar, 

centro escolar, ámbito social. 



 

 

 

− Higiene de manos e higiene respiratoria. 

o Se promoverá el lavado de manos de manera regular, siendo 

aconsejable lavarlas:  

▪ Después de toser o estornudar.  

▪ Tras sonarse, tocarse la nariz o la boca.  

▪ Antes y después de cada comida. 

▪ Después de ir al aseo.  

▪ Antes y después de los recreos y tras jugar o tocar objetos 

comunes.  

▪ Cuando estén visiblemente sucias.  

o Se recordará que al toser o estornudar, debe cubrirse la boca y la nariz 

con el codo flexionado o con un pañuelo 

 

11. GESTIÓN DE CASOS 

Tal y como se recoge en la “Estrategia de vigilancia y control frente a COVID19 tras 

la fase aguda de la pandemia” de la Comunidad de Madrid de 3 de junio de 2022, 

los altos niveles de inmunidad alcanzados en la población madrileña determinaron 

un cambio en la epidemiología de la COVID‐19, que pasó a dirigir sus actuaciones 

a personas y ámbitos de mayor vulnerabilidad, monitorizando los casos de COVID‐

19 graves y en ámbitos y personas vulnerables.  Siguiendo estas instrucciones, en 

el ámbito educativo no se establecerá ninguna actuación ni medidas específicas 

dirigidas a casos o contactos diferentes a las definidas en la “Estrategia de 

vigilancia y control frente a COVID19 tras la fase aguda de la pandemia” de la 

Comunidad de Madrid de 3 de junio de 2022.    

Durante el curso escolar 2022‐23 se mantendrá la notificación de brotes de 

especial relevancia por su elevado número de afectados u otra circunstancia 

inusual.   Como en los brotes de cualquier otra etiología diferente a COVID‐19, la 

notificación se realizará a Salud Pública a través del correo 

epidemiologia.vigilancia@salud.madrid.org. Como indica tal procedimiento se 

incluirá en la notificación, el nombre del centro, persona y teléfono de contacto y 

circunstancia que hace necesaria su notificación. 

No obstante, continua en funcionamiento el correo que gestiona el coordinador 

covid del centro, habilitado para poder solucionar dudas, así como para seguir 

mailto:epidemiologia.vigilancia@salud.madrid.org


 

 

 

recibiendo notificaciones de casos positivos en el centro. 

Los alumnos y personal del centro seguirán las indicaciones de sus facultativos 

médicos respecto a la permanencia o no en el domicilio. El coordinador covid no 

decidirá este hecho.  

Según recoge la Estrategia de vigilancia y control frente a COVID19 tras la fase 

aguda de la pandemia” de la Comunidad de Madrid de 3 de junio de 2022 con 

revisión de noviembre de 2022, las personas que presenten síntomas leves y que 

no cumplan criterios de indicación de realización de una prueba diagnóstica deben 

extremar las precauciones y reducir todo lo posible las interacciones sociales 

utilizando de forma constante la mascarilla y manteniendo una adecuada higiene 

de manos durante los 10 días posteriores al inicio de síntomas. Se evitará 

especialmente el contacto con personas vulnerables y la participación en eventos 

multitudinarios.  

Acogiéndonos al mismo documento, los casos confirmados deben extremar las 

precauciones y reducir todo lo posible las interacciones sociales utilizando de 

forma constante la mascarilla y manteniendo una adecuada higiene de manos 

durante los 10 días posteriores al inicio de síntomas (o al diagnóstico en el caso de 

las personas asintomáticas). Se evitará especialmente el contacto con personas 

vulnerables y la participación en eventos multitudinarios. En caso de presentar 

criterios de gravedad o mala evolución (disnea, fiebre > 38ºC mantenida más de 

tres días…) deberá contactar con su centro sanitario de Atención Primaria o con el 

112 durante los fines de semana y festivos, donde se le indicará la conducta a 

seguir. 

En caso de que una persona comience a tener síntomas en el centro educativo, se 

procederá a informar a la familia, tal y como se realiza con otras enfermedades, 

para su recogida en el centro. Se recomendará el uso de la mascarilla para reducir 

los posibles contagios.   

 

12. ACTUACIONES EN EL APRENDIZAJE Y LA ENSEÑANZA EN CONDICIONES DE 
PRESENCIALIDAD II O NO PRESENCIALIDAD 

Tecnologías que usará el centro para continuar con la enseñanza. 

El centro utilizará la aplicación TEAMS, incluida dentro de la plataforma Educamos. 

Esta plataforma será complementada con aplicaciones como Meet o Zoom para 



 

 

 

establecer reuniones entre el profesorado o del profesorado con el alumnado. Se 

fijarán también las plataformas de mensajería educativa que se utilizarán para las 

comunicaciones con las familias y el alumnado. 

Actuaciones en el aprendizaje y la enseñanza en los tres escenarios posibles: 

− Escenario de presencialidad I, curso 22/23: En este caso se garantizará la 

asistencia presencial de todo el alumnado, asegurando que las diferentes 

fases del proceso educativo se desarrollan con la mayor normalidad 

posible, cumpliendo con las medidas y protocolos establecidos. En el caso 

de que no haya transmisión en la comunidad de Madrid los alumnos 

asistirán al centro en el horario habitual según las normas para la 

prevención, higiene y organización. La enseñanza se realizará de forma 

presencial.  

Se realizarán actividades extraescolares en los horarios establecidos para 

tal fin. El comedor funcionará con normalidad. Para ambas actividades y 

periodos se tendrá en cuenta la ventilación de los espacios, en caso de 

espacios cerrados, así como las recomendaciones de higiene. 

− Escenario de presencialidad II:  Este Escenario se plantea para el caso de 

un empeoramiento de la evolución de la crisis sanitaria por COVID-19, sin 

que sea necesario decretar la suspensión de la actividad educativa 

presencial. 

Medidas organizativas 

ED. INFANTIL Y ED. PRIMARIA: 

• Se desarrollará el curso presencial diario, siguiendo el horario habitual de 

las clases. Se promoverá el uso de plataformas educativas sobre todo en 

los cursos de 5º y 6º de Ed. Primaria. 

ED. SECUNDARIA 

• Los alumnos de 1º y 2º de ESO desarrollarán todo el horario lectivo semanal 

de forma presencial. 

• Los alumnos de 3º y 4º de ESO desarrollarán su actividad lectiva de forma 

presencial siempre que se puedan mantener las medidas de seguridad e 

higiene. Esta se combinará con la enseñanza online. 

 



 

 

 

Soluciones tecnológicas 

El centro elegirá la aplicación TEAMS incluida dentro de la plataforma 

Educamos. Esta plataforma será complementada con aplicaciones como 

Meet o Zoom para establecer reuniones entre el profesorado o del 

profesorado con el alumnado. 

Se utilizará Educamos para las comunicaciones con las familias y el 

alumnado. 

Actuaciones respecto a los servicios complementarios 

• Se intensificarán los servicios de limpieza ajustándolos al escenario de 

presencialidad II 

• Se suspenderán las actividades extraescolares 

− Escenario de no presencialidad: Este será un escenario de desarrollo de 

modalidad de enseñanza no presencial. Llegados el caso, los procesos 

educativos se ajustarán a las instrucciones de las autoridades educativas 

competentes. A continuación, desarrollamos las posibles soluciones 

tecnológicas implementadas por nuestro cuerpo docente de la pasada 

experiencia de confinamiento y suspensión de la actividad educativa 

presencial. 

Soluciones tecnológicas 

El centro elegirá la aplicación TEAMS incluida dentro de la plataforma 

Educamos. Esta plataforma será complementada con aplicaciones como 

Meet o Zoom para establecer reuniones entre el profesorado o del 

profesorado con el alumnado. 

Actuaciones respecto a los servicios complementarios 

Se suspenderán los servicios complementarios. 

 

 

13. CANALES DE COMUNICACIÓN 

Desde el centro cuidaremos que la información sobre los protocolos de actuación 

y las medidas de prevención, higiene y prevención de la salud implantadas en los 



 

 

 

centros educativos sean conocidas y comprendidas por toda la comunidad 

educativa. Para ello se empleará la plataforma educativa Educamos, en la que se 

realizarán las comunicaciones pertinentes a las familias.  

En los distintos escenarios de presencialidad o no, se utilizarán las plataformas de 

videollamadas detalladas anteriormente. Para facilitar la comunicación entre 

alumnos y familias con profesores se emplearán los correos electrónicos 

institucionales. Las notificaciones del centro se realizarán a través de Educamos. 

Se realizarán llamadas telefónicas cuando se estime pertinente, siempre dentro 

del horario lectivo, las excepciones deberán estar debidamente justificadas.
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